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ЖАЛОБА 
на бездействие таможенного поста и отказ в выпуске товара 

 

Начальником Таможенного поста было принято решение об отказе в выпуске по 

ПТД, поданную на парусно-моторное судно. 

Мною было подано заявление в адрес Начальника Таможенного поста Морского 

торгового порта, где я просил поместить яхту. 

Также, мною было подано заявление в адрес Начальника Таможенного поста 

Морского торгового порта, где я сообщил, что в связи с запросом Начальника Таможенного 

поста Морского торгового порта «о таможенной стоимости и представлении документов», 

запрошенные документы, подтверждающие помещение ТСЛП – яхта, под таможенную 

процедуру свободной таможенной зоны и подтверждающие статус ТСЛП представить не 

могу в связи с их отсутствием у меня и у предыдущего владельца яхты.  

Однако, ответа на мои заявление от Начальника Таможенного поста Морского 

торгового порта не последовало. В связи с чем, усматриваю бездействие со стороны 

Начальника Таможенного поста Морского торгового порта. 

 

Опираясь на Федеральный закон от 03.08.2018 N 289-ФЗ (ред. от 25.12.2023) "О 

таможенном регулировании в Российской Федерации и о внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации", ст. 286. Обжалование 

решения, действия (бездействия): 

1. Решение, действие (бездействие) таможенных органов и их должностных лиц 

могут быть обжалованы в таможенные органы и (или) в суд. 

2. Жалоба на решение, принятое федеральным органом исполнительной власти, 

осуществляющим функции по контролю и надзору в области таможенного дела, 

а также на совершенное действие (бездействие) подается в суд. 

3. Порядок подачи и рассмотрения жалоб определяется настоящей главой, за 

исключением случаев обжалования решения, действия (бездействия) 

таможенных органов и их должностных лиц, в отношении которых 

федеральными законами установлен специальный порядок обжалования. 

4. Обжалование решений, действий (бездействия) таможенного органа в судебном 

порядке регламентируется соответствующим процессуальным 

законодательством Российской Федерации. 

5. Федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по 

контролю и надзору в области таможенного дела, определяет порядок действий 

должностных лиц таможенных органов при рассмотрении жалоб. 

 



При проведении таможенного контроля таможенные органы исходят из 

принципа выборочности и ограничиваются только теми формами таможенного 

контроля, которые достаточны для обеспечения соблюдения таможенного 

законодательства таможенного союза  и  законодательства  государств - членов 

таможенного  союза,  контроль  за  исполнением  которого возложен  на  таможенные 

органы (пункт 1 статьи 94 ТК ТС). 

 
При выборе форм и методов проведения таможенного контроля таможенные органы  

обязаны  использовать  технические  средства  таможенного  контроля, предварительный  

анализ  информации  с  тем,  чтобы  при  проведении  таможенного контроля не допускать 

нанесения декларантам, перевозчикам и иным лицам ущерба, связанного с хранением 

товаров, простоем транспортных средств, увеличением срока выпуска товаров, если это не 

вызвано чрезвычайными обстоятельствами, связанными с  выявленными  признаками  

серьезных  нарушений  в  области  таможенного  дела  и необходимостью  принятия  

исчерпывающих  мер  по  обнаружению  и  пресечению указанных нарушений (часть 3 

статьи 161 Закона N311 - ФЗ). 

 

Документы, подтверждающие, что взаимосвязь между продавцом и покупателем не 

повлияла на стоимость сделки с ввозимыми товарами, в частности: 

 

 документы, содержащие сведения о принадлежащих декларанту голосующих акций 

организаций государств - членов Евразийского экономического союза и 

иностранных государств 

 

Согласно «Положению о Федеральной таможенной службе» таможенные 

органы:  

 проводят таможенный контроль; 

 взимают таможенные пошлины, налоги; 

 ведут таможенную статистику внешней торговли, статистику взаимной 

торговли с государствами — членами ЕАЭС; 

 обеспечивают соблюдение запретов и ограничений в отношении ввозимых и 

вывозимых товаров; 

 защищают права на объекты интеллектуальной собственности; 

 обеспечивают соблюдение порядка перемещения товаров и транспортных 

средств через таможенную границу; 

 осуществляют оперативно-розыскную деятельность, направленную на 

выявление и пресечение преступлений, отнесенных к компетенции 

таможенных органов; 

 выявляют и пресекают административные правонарушения в области 

таможенного дела; 

На основании этого, я вынуждена обратиться к вам за защитой своих нарушенных 

прав, в надежде на то, что вы сможете помочь мне в восстановлении справедливости.  

 

 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_382977/


Таким образом, на основании вышеизложенного,  

                                                              ПРОШУ: 

 Рассмотреть жалобу по существу возникшей проблемы; 

 Провести проверку деятельности Таможенного поста Морского торгового порта на 

предмет нарушения норм, установленных действующим законодательством  

 Наложить дисциплинарное взыскание на виновных лиц по результатам проведенной 

проверки 

 Оказать содействие в восстановлении моих нарушенных прав и законных интересов 

путем пресечения незаконных действий Таможенного поста Морского торгового 

порта Махачкалы. 

 О результатах проведенной проверки уведомить меня в письменной форме по 

вышеуказанному адресу. 

 

 

Приложение: 

1. Копия ответа Начальника Таможенного поста Морского торгового порта 

Махачкалы об отказе в выпуске 

2. Копия заявления на имя Начальника Таможенного поста Морского торгового 

порта Махачкалы о помещении яхты на временное хранение; 

3. Копия заявления на имя Начальника Таможенного поста Морского торгового 

порта об отсутствии документов  

 

Дата, подпись 

 


